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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
 

дополнительной профессиональной образовательной программы повышения квалификации 
«Формирование бесконфликтной среды в образовательных организациях и организациях 

социальной сферы» 
Цель – совершенствование профессиональных компетенций педагога в области предупреждения и 

управления конфликтами, возникающими в образовательном процессе 
Категория слушателей – Высшее образование – специалитет по одной из специальностей 

входящих в группу «Образование и педагогические науки» или в области, соответствующей 
преподаваемому предмету, «Педагогическое образование», «Психолого-педагогическое 

образование». 
Срок обучения - 72 часа 

Форма обучения - с применением дистанционных образовательных технологий 
№ 

п/п 
Наименование разделов и дисциплин Всего 

часов 
В том числе Форма 

контроля Лекции СРС 
1 Основные вопросы конфликтологии. Психологическая 

сущность, причины и типология конфликтов 
8 8 - - 

2 Принципы эмоциональной саморегуляции в конфликте 8 8 - - 
3 Бесконфликтная образовательная среда как вектор 

социально-психологического развития обучающихся 
6 6 - - 

4 Психотехническая подготовка педагога к эффективной 
коммуникации с родителями обучающихся 

12 12 - - 

5 Социально-психологический климат образовательной 
организации как условие формирования психологической 
безопасности образовательной среды 

12 12 - - 

6 Возрастные особенности детей и специфика управления 
ученическими конфликтами 

12 12 - - 

7 Программно-методическое обеспечение деятельности по 
созданию бесконфликтной образовательной среды 

12 12 - - 

 Итоговая аттестация 2 - 2 Зачет 
 Итого 72 70 2  

Режим занятий – определяется совместно с заказчиком (не менее 6 часов в день) 
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Директор ООО «РИПО» 
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