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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
 

дополнительной профессиональной образовательной программы повышения квалификации 
«Эффективное общение с пациентом в стоматологии» 

Цель – систематизация и углубление профессиональных знаний, умений, навыков, 
освоение новых знаний, методик по вопросам эффективного общения между врачом-

стоматологом и пациентом. 

Категория слушателей – высшее профессиональное образование по специальности 
«Стоматология», и послевузовское профессиональное образование 

(интернатура/ординатура или профессиональная переподготовка) по специальности 
«Стоматология общей практики», или по дополнительным специальностям «Ортодонтия», 

«Стоматология детская», «Стоматология ортопедическая», «Стоматология 
терапевтическая», «Стоматология хирургическая», «Челюстно-лицевая хирургия», без 

предъявления требований к стажу работы. 
Срок обучения – 36 часов 

Форма обучения -  заочная, с применением дистанционных образовательных технологий 
№ 
п/п 

Наименование разделов и дисциплин Всего 
часов 

В том числе Форма 
контроля Лекции СРС 

1 Модуль I. Профессиональная этика и психология. 22 18 4 - 

1.1 Психология общения с пациентом. 7 5 2 - 

1.2 Сбор полной информации о пациенте. 4 4 - - 

1.3 Психологические типы пациентов. 6 4 2 - 

1.4 Формирование доверия пациента. Работа со страхами 
пациента. 

5 5 - - 

2 Модуль II. Презентация плана лечения на 
стоматологической консультации. 

8 6 2 - 

2.1 Этапы консультации. Продажи стоматологических 
услуг. 

8 6 2 - 

3 Модуль III. Профилактика стоматологических 
заболеваний. 

4 4 - - 

3.1 Мотивация к профилактике. 4 4 - - 
 Итоговая аттестация 2 - 2 Зачет 
 Итого 36 28 8  

Режим занятий – определяется совместно с заказчиком (не менее 6 часов в день) 
УТВЕРЖДАЮ 
Директор ООО «РИПО» 

_________Овченков В.Г. 
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